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Vos DÉFIS...
� ��Les activités de votre entreprise, du développement des affaires 
au service après-vente, ne sont pas centralisées ?

� ��Votre modèle d’affaires évolue et vos systèmes d’entreprises 
ne possèdent pas la flexibilité requise pour répondre à ces 
nouveaux besoins?

� �� Votre chaîne d’approvisionnement s’étend de plus en plus à 
l’échelle mondiale et vos systèmes doivent être flexibles face à 
ces nouveaux défis?

� ��Vos marges bénéficiaires sont à la baisse?

� ��Les lois et règlements de votre secteur d’activité exigent 
une gestion complète du cycle de vie de vos produits, de la 
conception à la disposition?

� ��Vos services sont dépendants d’une synchronisation en temps 
réel avec vos partenaires d’affaires?

� ��Vous désirez une intégration simple de vos services financiers 
et des opérations de votre entreprise?

� ��Vous souhaitez réduire le coût des ressources informatiques?
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Nos solutions...
 �Planification et exécution optimale de votre distribution 
et de votre production. 

 �Prise en charge de l’ensemble des facettes du service à la 
clientèle (marketing, points de vente et service après-vente). 

 �Module de gestion de projet incluant la gestion de 
portefeuille stratégique, la planification, l’exécution  
et l’analyse financière de projet.

 Mise en place d’alertes et de tâches automatisées.

 Supervision des activités avec des outils d’analyse avancée. 

 �Services d’hébergement.
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+Vos bénéfices...
 �Offrez un meilleur service à la clientèle et un meilleur service 
après-vente et faites ainsi croître les ventes découlant d’un 
premier achat. 

 �Améliorez votre efficacité en ayant une visibilité en temps 
réel sur vos opérations logistiques et d’entreposage.

 �Maximisez vos ventes et vos marges bénéficiaires.

 �Effectuez un meilleur suivi sur les paramètres clés de 
votre organisation. 

 �Obtenez un meilleur contrôle sur vos projets de R & D.

� �Augmentez  la qualité de vos produits et services.

 �Réduisez vos pertes.

 �Réduisez les coûts des ressources informatiques.  
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* SQL, Oracle, Windows, Linux, Unix, IBM


